RS ‘ SERVICIOS
JURIDICOS
COMPARATIVA DE SOFTWARE DE VIDEOCONFERENCIA

La seleccion de los proveedores de sistemas de videoconferencia se ha realizado mediante bldsquedas con Google y Bing, recopilando la informacion obtenida desde la web oficial del
producto. Las plataformas analizadas en esta comparativa no pretenden ser un listado exhaustivo de todas las disponibles en el mercado, ni tampoco recomendarlas en lugar de otras con
caracteristicas similares.

Significado de los datos analizados:

e Pais: el pais donde estd establecido el proveedor responsable de la plataforma

e ES:sila plataforma estd disponible en idioma espafiol

e Participantes: nimero minimo y maximo de usuarios conectados a la vez

e Registro usuario: si el invitado (cliente, paciente, alumno, empleado, etc.) necesita o no registrarse en la plataforma para acceder a la videoconferencia
e Registro anfitrion: si el organizador (profesional, docente, comercial, etc.) necesita o no registrarse en la plataforma para organizar a la videoconferencia
e Mensajeria: si permite enviar y recibir mensajes instantaneos (chat)

e Envio de archivos: si permite la transferencia de archivos (documentos, imagenes, etc.)

e  Cifrado: comunicacion encriptada extremo a extremo, donde solo los usuarios que se transmiten informacion pueden acceder a ella

o  Web: enlace a la web de la plataforma

e Politica de privacidad: enlace a la politica de privacidad de la plataforma

PROVEEDORES ESTABLECIDOS EN LA UE

, , .. Regist Regist ., | Enviod . [ .
Aplicacion Pais ES |Participantes e .ro eg'ls'rlo Mensajeria nvu? € Cifrado | Web Politica de privacidad
usuario anfitrion archivos
FaceTime irlanda Si 2-32 Si Si No No Si https://‘apps..appIe.com/es/ap https://apple.com/legal/privacy/es
p/facetime/id1110145091
Gruveo Eslovaquia | Si 2-12 No No Si No Si https://gruveo.com/ https://about.gruveo.com/privacy
Tixeo Francia Si Ilimitados Si Si Si Si Si https://tixeo.com https://tixeo.com/privacy-statement
Whereby Noruega | No 2-50 No Si Si Si Si https://whereby.com https://whereby.com/lnformatlon/tos
/privacy-policy
Wire Suiza Si 2-10 Si Si Si Si Si https://wire.com https://wire.com/en/legal/#tprivacy
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https://apps.apple.com/es/app/facetime/id1110145091
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PROVEEDORES NO ESTABLECIDOS EN LA UE (transferencias internacionales de datos)

Aplicacién Pais ES |Participantes Reglst.ro ReglsFto Mensajeria Enwc.) de Cifrado | Web Politica de privacidad
usuario | anfitridn archivos
Bluejeans EEUU No 2-100 Si Si Si Si No https://bluejeans.com https://bluejeans.com/privacy-policy
Cisco webex EEUU Si 2-200 Si Si Si Si Si https://webex.com/es https://usco.com/c/es_es/about/IegaI
/privacy-full.html

Discord EEUU Si 2-50 Si Si Si No No https://discordapp.com https://discordapp.com/privacy
Facebook . . ; - . Si (no por ) . .
Messenger EEUU Si 2-6 Si Si Si Si e https://messenger.com https://facebook.com/policy.php
Google Duo EEUU Si 2-8 Si Si No No Si https://duo.google.com https://policies.google.com/privacy
Google , , , , , , - .

EEUU Si 2-25 Si Si Si Si Si https://hangouts.google.com | https://policies.google.com/privacy
Hangouts
GoToMeeting EEUU Si 2-100 No Si Si No Si https://gotomeeting.com g’;tps://logmelnlnc.com/es/legal/prlva
GoToWebinar EEUU 5 9-1000 No 5 5 5 5 http:s://gotomeetlng.com/es/ https://logmeininc.com/es/legal/priva

webinar cy

Highfive EEUU Si 2-125 Si Si Si Si Si https://highfive.com https://highfive.com/privacy
Houseparty EEUU No 2-8 Si Si Si No No https://houseparty.com https://houseparty.com/privacy-policy
. , S , St (no por I - L
Jitsi Meet EEUU Si ilimitados No No Si No defecto) https://meet.jit.si https://jitsi.org/meet-jit-si-privacy
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Aplicacion Pais ES |Participantes Reglstro Regpfu:o Mensajeria Envp de Cifrado | Web Politica de privacidad
usuario | anfitrién archivos
Join.me EEUU Si 2-250 No Si Si Si Si https://join.me/es :\';tps://logmelmnc.com/es/legal/prlva
Lifesize EEUU | Si | 2-1000 i i i i i https://lifesize.com/es https://lifesize.com/es/empresa/asunt
os-legales/privacidad
- - - - B
Line [ 5i 9-200 5i Si Si Si Si (no por simsTiaie https://terms.line.me/line_rules?lang
defecto) es
. Si https://products.office.com/e ) . .
Microsoft EEUU Si 2-10.000 Si Si Si Si (también | s-es/microsoft-teams/group- https://prlvacy.m|crosoft.com/es-
Teams es/privacystatement
en reposo) | chat-software
, , , , , , . https://privacy.microsoft.com/es-
Skype EEUU Si 2-50 Si Si Si Si Si https://skype.com B A ———
Tox Andnimo No | llimitados No No Si Si Si https://tox.chat
Viber Japon Si 2-4 Si Si Si Si Si https://viber.com/es httcps://wbt.ar.com/es/terms/wber-
privacy-policy
WecChat China Si 2-9 Si Si Si Si No https://wechat.com/es h;:rr:i://wechat.com/en/prlvacy_pollcy
- . ?lang= . ?eea=
WhatsApp EEUU Si 94 Si Si Si Si Si https://whatsapp.com/?lang https.//w‘hatsapp.f:om/legal.eea 1&la
Irlanda es ng=es#privacy-policy
Zoom EEUU Si 2-1000 No Si Si Si No https://zoom.us https://zoom.us/es-es/privacy.html
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